Seminare
Inhouse-Schulungen
Teamentwicklung
Coaching
Praxishospitation
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Dipl. Sozialpddagogin

Systemischer Coach, Personaltrainerin,
Prozessbegleiterin, Arzt-Fachhelferin



—> Ldsungsorientiert, sofort anwendbar

Seminare/Inhouse-Schulungen u.a. zu den Themen:

o Kommunikationstraining

o Telefonkommunikation

eKérpersprache/Rhetorik

e Motivierende Gesprdchsfiihrung

eInteraktion mit herausfordernden Patiententypen
eKonstruktives Konflikt- und Beschwerdemanagement
ePrima Klima im Team

eGesprachsfithrung im Team

e Teamentwicklung/Teamleitung

ePraxismanagement, Praxisorganisation

—> Nachhaltigkeit durch Prozessbegleitung

Praxishospitation/Analyse/Feedback

ePersédnliche/telefonische Weiterbetreuung
e Einzelcoaching/Teamcoaching
e Teamentwicklung

Weitere Informationen
www.mosig-frey.de

Jutta Mosig-Frey
Alleestr. 2, 65439 Florsheim
Mobil: 0173/66 03 44 9
E-Mail: jutta@mosig-frey.de




